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Editorial do Ministério da Educacao

Monitorizagao a data de 30 de Junho de 2010.

Encontra-se seguidamente um conjunto de instrumentos cuja finalidade € acompanhar
a implementagao do QUAR do seu servigo (Art. 13.°, Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro).
Nesta monitorizacdo sdo visados 0s seguintes aspectos: Distdncia as metas, Revisdo de

objectivos, metas e indicadores e Sistema de monitorizagdo.
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Distancia as metas

Meta | Superacao | Resultado | Desvio

Descrigcao do indicador 2010 2010 em (Resultado-
¢ 30/06/2010 Meta)

Ind.1

Atingir um VAB que se situe entre 2.100.000 2.300.000 899.000 -1.201.000
os 2,1 e os 2,3 milhdes de euros

Ind.2

Cumprir com os prazos de entrega 75,0% 90,0% 84,0% 9,0%
dos trabalhos graficos e de
distribuigdo entre 75% e 90% das
obras

Ind.3()

Garantir a aplicagé@o de propostas 6.000 11.000 6.000 0
de melhoria consubstanciadas em
ganhos entre 6 e 11 mil euros

Ind.4

Aumentar o volume de Vendas 40,0% 42,0% 42,5% 2,5%
Directas, no total de vendas de
Produto Acabado

Ind.5

Atingir um nivel de qualidade de 75,0% 90,0% 98,0% 23,0%
pelo menos BOM entre 75% e 90%
dos trabalhos graficos e de
distribuicao

Ind.6

Atingir um nivel de qualidade de 60,0% 70,0% 98,8% 38,8%
pelo menos BOM entre 60% e 70%
na avaliagdo das encomendas de
Produto Acabado

(*) Estimativa do resultado

Monitorizacao do QUAR-Questionario

1. Quais sdo os procedimentos que o organismo utiliza para avaliar o seu

desempenho quanto aos objectivos do QUAR? Em que diferem dos utilizados em
20097

Os procedimentos, que a seguir se resumem, nao diferem dos utilizados em 2009:

Avaliagao de rotinas e documentos financeiros: Mapa de demonstragdo de resultados
e Balanco

Gestao da informagao dos prazos de execugao através Base de Dados da Direcgéo de
Producéao
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2. Data de disponibilizagdo do QUAR no sitio do servigo.

3. Tendo presente o sistema de monitorizagdo do QUAR implementado seu servigo,
indique:

3.1. Quais os intervenientes no processo de monitorizacdao (direccao

superior, dirigentes, demais trabalhadores).

3.2. Quais as estratégias e instrumentos utilizados na monitorizacdo
(reunides de direccdo, reunides sectoriais, analise SWOT, inquéritos,
etc.).

4. Tendo presente o sistema de monitorizacdo do seu servigo, identifique:

(Mantém-se a analise de Swot elaborada no ano anterior e constante do QUAR
2009) Destacam-se:

5. Tendo presente a distancia a que os resultados actuais se encontram das metas
estabelecidas, indique:

5.1. Quais os objectivos/indicadores cujo cumprimento pode estar em
risco por causas enddgenas.



5

GEPE

(9}

abinete de Estatistica e Planeamento da Educagao

5.2. Quais os objectivos/indicadores cujo cumprimento pode estar em

risco por causas exogenas. Quais?

5.3. Quais as alteragdes no QUAR, decorrentes de decisdo politica.

5.4. Se ja foi feita revisdao de objectivos, indicadores e metas, indique a
data de comunicacdo ao GEPE das alteragoes verificadas.

Nossos cumprimentos

21/07/2010

Vitor Boavida



